UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON O COMITE DE TRANSPARENCIA DE LA UANL

ACUERDO 46/2021
15 DE ABRIL DE 2021.

POR EL CUAL SE EMITEN LAS Pou’nq\s Y PROGRAMAS DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON, EN SESION DEL PLENO
DEL COMITE DE TRANSPARENCIA.

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que el Comité de Transparencia de la Universidad Auténoma de Nuevo
Leon, es un drgano colegiado, auténomo, especializado, imparcial y con plena
facultad de decision, establecido conforme a los articulos 6 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 64 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica; 24 fraccion |y 43 de la Ley Generai de Transparencia y Acceso
a la Informacién Pdblica; 83 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujefos Obligados; 6 de la Constitucidn Poltica del Estado Libre vy
Soberano de Nuevo Ledn; 24 fraccidn | y 56 de la Ley de Transparencia y Acceso a lg
Informacion Publica del Estado de Nuevo Ledn: 97 de la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Nuevo Leén, 9 y 12 del
Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de la Universidad
Auténoma de Nuevo Ledn.

SEGUNDO. Que el veintiséis de enero de 2017-dos mil diecisiete, se publico en el
Diario Oficial de lo Federacién, la Ley General de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, la cual entré en vigor al dia siguiente de su publicacion.

TERCERO. Que por disposicién del arficulo Segundo Transitorio de la citada Ley
General, la misma fue aplicada directamente a los sujetos obligados del Estado de
Nuevo Ledn, en tanfo no se expidiera la normativa estatal en la materia de proteccién
de datos personales.

CUARTO. Que el diez de agosto de 2017-dos mil diecisiete, se aprobod el Reglamento
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de la Universidad Auténoma de
Nuevo Ledn, por el Honorable Consejo Universitario de la Universidad Autdnoma de
Nuevo Ledn.

QUINTO. Que el articulo nueve del Reglamento seficlado, menciona que se
establecerd un Comité de Transparencia que serd supervisado por una Comision de
Transparencia e Informacién del Honorable Consejo Universitario.

SEXTO. Que el articulo diez del Reglamento de Transparencia mencionado,
senala que, entre las funciones de la Comisidon de Transparencia del Honorable
Consejo Universitario, estd la de nombrar a los integrantes del H. Comité de
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON O COMITE DE TRANSPARENCIA DE LA UANL

SEPTIMO. Que el once de diciembre de 2019-dos mil diecinueve, se publico en el
Periddico Oficial del Estado de Nuevo Leédn, la Ley de Proteccidn de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Nuevo Leén, la cual entrd en vigor el
doce de diciembre de dos mil diecinueve.

OCTAVO.  Que el objeto de la referida Legislacién, de conformidad con lo que
dispone el articulo primero, es establecer las bases, principios y procedimientos para
garantizar el derecho que tiene foda persona a la proteccion de sus datos personales,
en posesion de sujetos obligados.

NOVENO. Que el 20 de agosto de 2020, se acordaron los Lineamientos de
Proteccion de Datos Personales para los Sujetos Obligados del Estado de Nuevo Ledn,
emitidos por el Pleno de la Comisién de Transparencia y Acceso a la Informacién
PUblica del Estado de Nuevo Ledn, el cual entrd en vigor al dia siguiente de su
publicacion.

DECIMO. En el acuerdo primero de los lineamientos sefalados con antelacidn, se
establece que se emite dicha disposicion, para los sujetos obligados del Estado de
Nuevo Leodn.

DECIMO PRIMERO. El objefo de los Lineamientos emitidos, tiene por objeto desarrollar
los principios, deberes y disposiciones relacionadas con investigaciones previas y
procedimientos de verificaciéon, establecidos en la Ley de Proteccion de Datos
Personales del Estado de Nuevo Ledn.

DECIMO SEGUNDO. Que el arficulo cuarenta y tres, de los Lineamientos sefialados,
establece con relacién al articulo treinta y cinco, fracciones | y Il de la Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
Nuevo Ledn, que el responsable deberd elaborar e implementar politicas vy
programas de proteccion de datos personales que tengan por objeto establecer
los elementos y actividades de direccion, operacion y control de todos  sus
procesos, que, en el ejercicio de sus funciones y atribuciones, impliquen un
tratamiento de datos personales a efecto de proteger éstos de manera sistemdtica y
continua, y gue las politicas y programas de proteccién de datos personales, deberdn
ser aprobados, coordinados, y supervisados por su Comité de Transparencia,
estableciendo que el responsable deberd prever y autorizar recursos, de conformidad
con la normatividad que resulte aplicable para la implementacion y cumplimiento de
éstos.

DECIMO TERCERO.  Que la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, se fundé el 25 de
septiembre de 1933, contando actualmente con seis campus universitarios, entre
los que destacan Civdad Universitaria, Ciencias de la Salud, Mederos, Ciencias
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Agropecuarias, Sabinas Hidalgo y Linares, que integran 26 facultades y 29
preparatorias, ofreciendo 334 programas educativos, en los niveles medio superior,
superior y posgrado, atendiendo a mas de 214 mil alumnos, bajo la asesoria de mds
de 7 mil docentes, contando ademas con 990 académicos reconocidos en el Sistema
Nacional de Investigadores, quienes tienen a disposicion 43 Centros de Investigacion,
donde se genera y frasfiere nuevos conocimientos; asi como 85 bibliotecas donde se
resguardan 2 millones, 39 mil volUmenes de consulta; ubicdndose la Universidad, entre
las 20 instituciones mds sustentables en el ranking mundial de las Universidades
GrenMetric, en el segundo sitio en Latinoamérica y en el primer sitio en México: gue
ha desarrollado entre otras servicios, un titulo profesional electrénico mediante Ia
plataforma Blockchain, que posee una mayor seguridad en su expedicion, y que
puede ser resguardado en su dispositivo celular personal, con verificacién de
autenficidad al momento.

Es asi como la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, consciente de su constante
crecimiento en todas las dreas del conocimiento, asi como en su infraestructura, en la
ampliacion de sus instalaciones, campus universitarios, aumento en la matricula
estudiantil, eventos de gran magnitud, reconocimiento e internacionalizacion visible,
requiere de mayores controles en el fratamiento de informacién y datos personales,
con politicas ejemplares.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, en las consideraciones de hecho y de
derecho, el Honorable Comité de Transparencia de la Universidad Auténoma de
Nuevo Ledn, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Nuevo Ledn; 6, 8, 30 fracciones |, Il y IV, y 31 de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; 24 fraccion VIl de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 24 fracciones VI
y VIl de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Nuevo Ledn; 14, fracciones IV y VIII, 35 fracciones | y Il, de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados en el Estado de Nuevo Ledn y 13
del Reglamento de Transparencia y Acceso ala Informacidn PUblica de la Universidad
Autonoma de Nuevo Ledn, emite el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO. De conformidad con el arficulo 8 de la Ley General de Proteccidon de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, que dispone que la aplicacién e
interpretacion de la presente Ley, se realizard conforme a lo que dispone la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los Tratados Internacionales en
los que el Estado Mexicano sea parte, las resoluciones y sentencias vinculantes que
emitan los érganos nacionales e internacionales especializados, favoreciendo en
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todo tiempo el derecho a la privacidad, la protecciéon de datos personales v a las
personas la proteccion mds amplia, y a fin de establecer el mecanismo de dicha
proteccién en la totalidad de los campus, dependencias, centros, institutos,
preparatorias, escuelas, facultades, personal docente, administrativo, de contrato,
asociaciones y demds organismos que integran la Universidad, y que por su funcion,
posean bases de datos personales, se emite el presente instrumento, referente a la
profeccion de datos personales en su sentido mds amplio.

SEGUNDO. Se aprueba por unanimidad una vez gque concluimos con el estudio de la
iniciativa, andlisis y discusion, la aprobacién y publicacién de las Politicas y Programas
de Proteccion de Datos Personales de la Universidad Auténoma de Nuevo Leén, que
va en 31 fojas Utiles por un solo lado, siendo las 12:45 horas, del dia 15-quince de abril
de 2021-dos mil veintiuno, en la Sala de Juntas del Comité de Transparencia de la
Universidad Autonoma de Nuevo Ledn, de conformidad con el documento anexo
que forma parte integral del presente Acuerdo, y del cual se emite copia certificada
para cada uno de los infegrantes del Comité.

TERCERO. Se ordena que el presente Acuerdo y su anexo, se publiquen en la Gaceta
Universitaria y en el Portal de internet de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn,

CUARTO. El presente anexo es parfe integral del Acuerdo 46/2021, y entrard en vigor,
al dia siguiente de su publicacion.

Asi lo acordaron por UNANIMIDAD, los integrantes del Comité de Transparencia de la
Universidad Autdnoema de Nuevo Ledn, siendo las 12:45 horas del dia 15-quince de
abril de 2021 -dos mil veintiuno.

“ALERE FLAMMAM VERITATIS”
Ciudad Universitaria, San Nicolds de los Garza, Nuevo Ledn.

RUBRICA

Maestro MARIO EMILIO GUTIERREZ CABALLERO
Presidente del Comité de Transparencia

RUBRICA RUBRICA
DR. SANTOS GUZIMAN LOPEZ C.P. HECTOR LUIS AGUILAR GONZALEZ
Vocal del Comité de Transparencia Vocal del Comité de Transparencia

de la Universidad Autdnoma de Nuevo Ledén de la Universidad Auténoma de Nuevo Leédn
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POLITICAS Y PROGRAMAS
DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
ABRIL 2021

OBJETO Y ALCANCE

Las presentes politicas fienen por objeto establecer el procedimiento
administrativo que regira en la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, ante la
presentacion de solicitudes para el gjercicio del derecho humano en su sentido
mas amplio, de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion al fratamiento
de datos personales; asi como las acciones que deberdn llevar a cabo los
diversos institutos, dependenciocs, departamentos, centros, preparatorias,
escuelas, facultades, asociaciones y unidades administrativas, en la
proteccion, tratamiento y conservacion de los datos personales en posesion
de la Universidad vy las diversas dreas mencionadas.

Ddndose cumplimiento a lo previsto en el articulo 91, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo Ledn;
articulos 16, 17, 18, 20, 23, 25, 26, 29, 30 fraccién I, 31 y 42 de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados v los articulos
6, 7.8,10, 11, 17, 19, 20, 27, 28 y 29 de los Lineamientos sobre Principios y
Deberes de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados, que regulan los responsables del Tratamiento de los Datos
Personales, contemplando el adoptar Politicas Publicas de proteccion de
datos personales y procedimientos para establecer el principio pro persona.
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON O COMITE DE TRANSPARENCIA DE LA UANL

MARCO NORMATIVO
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, publicada
en el Diario Oficial de la Federacion, el 4 de mayo de 2015.

Ley General de Profeccion de Datos Personales en Posesidon de Sujetos
Obligados, publicada en el Diario Oficial de la Federacidn, el 26 de enero de
2017.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica del Estado de Nuevo
Ledn, publicada en el Periddico Oficial del Estado de Nuevo Leén, el 01 de julio
de 2016.

Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica de la
Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, aprobado el 10 de agosto de 2017, por
el H. Consejo Universitario de la UANL.

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del
Estado de Nuevo Ledn, publicada en el Periddico Oficial del Estado de Nuevo
Ledn, el 11 de diciembre de 2019.

Lineamientos de Proteccién de Datos Personales para los Sujetos Obligados del
Estado de Nuevo Ledn, emitida por la Comisién de Transparencia y Acceso a
la Informacion del Estado de Nuevo Ledn, el 20 de agosto de 2020.
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EDUCACION DE CALIDAD PARA TRAMEFORMAR Y
TRASCENDER EN BENEFICIO OE LA HUMANIDAD

GLOSARIO

Para los efectos de este documento, ademds de las definiciones previstas en
el articulo 3 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesidn
de Sujetos Obligados, se entenderd por:

Andlisis de brecha: Herramienta de andlisis para comparar el estado vy
desempeno de las medidas de seguridad existentes de los sistemas de datos
personales respecto de las faltantes, a partir de puntos de referencia
seleccionados en una situaciéon o momento dado:

Andlisis de riesgo: Estudio de las posibles amenazas, vulnerabilidades y eventos
no deseados que puedan producir afectaciones a los derechos patrimoniales
o morales del fitular de los datos personales;

Areas: Instancias de los sujefos obligados previstas en los respectivos
reglamentos interiores, estatutos generales o instrumentos equivalentes, que
cuentan o puedan confar, dar fratamiento, y ser responsables o encargadas
de los datos personales;

Aviso de privacidad: Documento a disposicidn del titular de forma fisica,
electronica o en cualquier formato generado por el responsable, a partir del
momento en el cuadl se recaben sus datos personales, con el objeto de
informarle los propdsitos del fratamiento de los mismos;

Bases de datos: Conjunfo ordenado de datos personales referentes a una
persona fisica idenfificada o idenfificable, condicionados a criterios
determinados, con independencia de la forma o modalidad de su creacion,
fipo de soporte, procesamiento, almacenamiento y organizacion;

Bloqueo: La identificacion y conservacion de datos personales una vez
cumplida la finalidad para la cual fueron recabados, con el Unico propésito
de determinar posibles responsabilidades en relacién con su fratamiento, hasta
el plazo de prescripcion legal o contractual de éstas. Durante dicho periodo,
los datos personales no podrdn ser objeto de fratamiento vy transcurrido éste,
se procederd a su cancelacion en la base de datos que corresponda;

Comité de Transparencia: Comité de Transparencia de la UANL:
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON O COMITE DE TRANSPARENCIA DE LA UANL

Cémputo en la nube: Modelo de provisidn externa de servicios de cémputo
bajo demanda, que implica el suministro de infraestructura, plataforma o
programa informdtico, distribuido de modo flexible, mediante procedimientos
virtuales, en recursos compartidos dindmicamente:

Consejo Nacional: Consejo Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccién de Datos Personales a que se refiere el arficulo 32 de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica:

Consentimiento: Manifestacion de la voluntad libre, especifica e informada del
titular de los datos mediante la cual se efectia el fratamiento de los mismos:

COTAI: Comision de Transparencia y Acceso a la Informacidn del Estado de
Nuevo Ledn;

Criterio: Pauta que obliga a tomar en cuenta todos los elementos de un caso,
disponibles para elegir de entre las posibles alternativas la mejor, con objeto
de establecer los principios para la resolucién de casos subsecuentes con la
mayor certeza;

Datos personales: Cualquier informacion concerniente a una persona fisica
identificada o identificable. Se considera que una persona es identificable
cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través
de cualquier informacidn;

Datos personales sensibles: Aquellos que se refieran a la esfera mds intima de
su fitular, o cuya utilizacién indebida pueda dar origen a discriminaciéon o
conlleve un riesgo grave para éste. De manera enunciativa mds no limitativa,
se consideran sensibles los datos personales que puedan revelar aspectos
como origen racial o étnico, estado de salud presente o futuro, informaciéon
genética, creencias religiosas, filoséficas y morales, opiniones politicas y
preferencia sexual;

Derechos ARCO: Los derechos de acceso, recfificaciéon, cancelacion vy
oposicion al fratamiento de datos personales;

Dias: Dias habiles:

DGTI: Direccion General de Tecnologias de la Informaciéon UANL

VISION
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Disociacién: El procedimiento mediante el cual los datos personales no
pueden asociarse al fitular ni permitir, por su estructura, contenido o grado de
desagregacion, la identificaciéon del mismo;

Documento de seguridad: Instrumento que describe v da cuenta de manera
general sobre las medidas de seguridad técnicas, fisicas y administrativas
adoptadas por el responsable para garantizar la confidencialidad, integridad
y disponibilidad de los datos personales que posee;

Encargado: La persona fisica o juridica, publica o privada, agjena a la
organizacion del responsable, que sola o conjuntamente con otras trate datos
personales a nombre y por cuenta del responsable;

Evaluacion de impacto en la proteccion de datos personales: Documento
mediante el cual los sujetos obligados que pretendan poner en operacion o
modificar politicas publicas, programas, sistemas o plataformas informdaticas,
aplicaciones electronicas o cualquier ofra tecnologia que implique el
tratamiento intensivo o relevante de datos personales, valoran los impactos
reales respecto de determinado tratamiento de datos personales, a efecto de
identificar y mitigar posibles riesgos relacionados con los principios, deberes y
derechos de los fitulares, asi como los deberes de los responsables y
encargados, previstos en la normativa aplicable;

Fuentes de acceso publico: Aquellas bases de datos, sistemas o archivos que
por disposicion de ley puedan ser consultadas publicamente cuando no exista
impedimento por una norma limitativa y sin mds exigencia que, en su caso, el
pago de una contraprestacion, tarifa o contribucidn. No se considerard fuente
de acceso publico cuando la informacion contenida en la misma sea
obtenida o tenga una procedencia ilicita, conforme a las disposiciones
establecidas por la presente Ley y demds normativa aplicable;

Instituto: Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales, el cual es el organismo garante de la
Federacion en materia de proteccion de datos personales en posesion de los
sujetos obligados;

Inventario de datos personales: Catdlogo de sistemas de datos con
independencia de su forma de almacenamiento:
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON 0 COMITE DE TRANSPARENCIA DE LA UANL

LPDPPSO NL: Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados del Estado de Nuevo Ledn;

Medidas compensatorias: Mecanismos alternos para dar a conocer a los
titulares el aviso de privacidad, a fravés de su difusidn por medios masivos de
comunicacion u otros de amplio alcance;

Medidas de seguridad: Conjunto de acciones, actividades, controles o
mecanismos administrativos, técnicos vy fisicos que permitan proteger los datos
personales;

Medidas de seguridad administrativas: Politicas y procedimientos para la
gestion, soporte y revisibn de la seguridad de la informacién a nivel
organizacional, la idenfificacion, clasificacién y borrado seguro de Ia
informacion, asi como la sensibilizacién y capacitaciéon del personal, en
materia de proteccidn de datos personales;

Medidas de seguridad fisicas: Conjunto de acciones Yy mecanismos para
proteger el entorno fisico de los datos personales y de los recursos involucrados
en su fratamienfo. De manera enunciativa mds no limitativa, se deben
considerar las siguientes actividades:

a) Prevenir el acceso no autorizado al perimetro de la organizacion, sus
instalaciones fisicas, dreas criticas, recursos e informacién:

b) Prevenir el dafio o interferencia a las instalaciones fisicas, dreas critficas
de la organizacion, recursos e informacién;

c) Profeger los recursos méviles, portdtiles y cualquier soporte fisico o
electronico que pueda salir de la organizacién, y

d) Proveer a los equipos que contfienen o almacenan datos personales
de un mantenimiento eficaz, que asegure su disponibilidad e
integridad;

Medidas de seguridad técnicas: Conjunto de accicnes y mecanismos gue se
valen de la tecnologia relacionada con hardware y software para proteger el
enforno digital de los dafos personales y los recursos involucrados en su
tratamiento. De manera enunciativa mds no limitativa, se deben considerar las
siguientes actividades:
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a) Prevenir que el acceso a las bases de datos o a la informacion, asf
como a los recursos, sea por usuarios identificados y autorizados:

b) Generar un esquema de privilegios para gue el usuario lleve a cabo
las actividades que requiere con motivo de sus funciones:

c¢) Revisar la configuracién de seguridad en la adquisicién, operacion,
desarrollo y mantenimiento del software y hardware, y

d) Gesfionar las comunicaciones, operaciones y medios de
almacenamiento de los recursos informdticos en el fratamiento de
datos personales;

Organismos garantes: Aquellos con autonomia constitucional especializados
en materia de acceso a la informacién y proteccién de datos personales, en
términos de los arficulos éo. y 116, fraccién VIl de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos;

Plataforma Nacional: La Plataforma Nacional de Transparencia a que hace
referencia el articulo 49 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Plblica;

Politicas: Definicion de directrices estratégicas para la gestion y tratamiento de
datos personales, alineadas a las atribuciones de la Institucion. Incluye la
elaboracion y emision interna de programas, enfre otros documentos
regulatorios;

Portabilidad de datos personales: Prerrogativa del titular de obtener una copia
de los datos que ha proporcionado al responsable del tratamiento en un
formato estructurado que le permita seguir utilizédndolos:

Programa Nacional de Proteccién de Datos Personales: Programa Nacional de
Proteccion de Datos Personales;

Remision: Toda comunicacién de datos personales realizada exclusivamente
entre el responsable y encargado, dentro o fuera del territorio mexicano:

Responsable: Los sujetos obligados a que se refiere el arficulo 1 de la presente
Ley que deciden sobre el tratamiento de datos personales;
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UNIVERSIDAD AUTONOMA. DE NUEVO LEON O COMITE DE TRANSPARENCIA DE LA UANL

Servidor publico vinculado: El o los servidores pUblicos designados por los
fitulares de las Unidades Administrativas, encargados del fratamiento de datos
personales;

Sistema de Datos: Archivo fisico o elecirénico que contenga datos personales
que se hayan recabado para el ejercicio de las funciones de las Unidades
Administrativas;

Sistema de Gestién: Conjunto de elementos y actividades interrelacionadas
para establecer, implementar, operar, monitorear, revisar, mantener y mejorar
el tratamiento y seguridad de los datos personales, de conformidad con lo
previsto en las disposiciones legales y normativas que le resulten aplicables en
la materia;

Sistema Informatico: Conjunto de componentes de software interrelacionados,
cuyo fin es el fratamiento de datos personales, mediante procedimientos
automatizados;

Sistema Nacional: El Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacioén y Proteccién de Datos Personales:

Sujeto obligado: Universidad Autdnoma de Nuevo Ledn:

Supresion: La baja archivistica de los datos personales conforme a la normativa
archivistica aplicable, que resulte en la eliminacién, borrado o destruccién de
los datos personales bajo las medidas de seguridad previamente establecidas
por el responsable;

Titular: La persona fisica a quien corresponden los datos personales;

Transferencia: Toda comunicacién de datos personales dentro o fuera del
femitorio mexicano, realizada a persona distinta del titular, del responsable o
del encargado;

Tratamiento: Cualquier operacién o conjunto de operaciones efectuadas
mediante procedimientos manuales o automatizados aplicados a los datos
personales, relacionadas con la obtencidn, uso, registro, organizacion,
conservacion, elaboracion, utilizacion, comunicacion, difusion,
almacenamiento, posesién, acceso, manejo, aprovechamiento, divulgacion,
transferencia o disposicion de datos personales:;
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EDUCGAGION DE CALIDAD PARA TRANSFORMAR Y
TAASCENDER EN BENEFCIO DE LA HUMANIDAD

UANL: Universidad Autonoma de Nuevo Ledn:

Unidad Administrativa: Rectoria, Secretaria General, Oficina de la Abogacia
General, Secretarias, Consejos, Tesoreria General, Contraloria General,
Direcciones, Preparatorias, Escuelas, Facultades, Institutos y Coordinaciones.

Unidad de Transparencia: Instancia a la que hace referencia el articulo 45 de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, 9y 17 del
Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica de la
Universidad Autonoma de Nuevo Ledn.

Universitario vinculante: Aquellas personas fisicas que forman parte de la UANL,
como prestadores de servicios, de honorarios, empleados de institutos,
dependencias, departamentos, centros, preparatorias, escuelas, facultades,
mesas directivas de sociedades de alumnos, y en general, todos los que
ejerzan funcién de almacenar, conservar o disponer el fratamiento de datos
personales de aquellas personas fisicas o morales, que tengan relacion de
cualquier fipo con la UANL,
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CAPITULO ]
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
PRINCIPIOS GENERALES

Articulo 1. Las Unidades Administrativas, servidores publicos, institutos,
dependencias, departamentos, centros, preparatorias, escuelas, facultades,
mesas directivas de sociedades de alumnos, universitario vinculante y en
general, fodos los que ejerzan funcion de almacenar, conservar o disponer el
frafamiento de datos personales en la UANL, deberdn observar los principios
de calidad, consentimiento, finalidad, informaciéon, lealtad, licitud,
proporcionalidad, y responsabilidad.

Articulo 2. Los responsables, dependencias, mesas directivas, servidores
publicos vinculados, universitarios vinculados y demds personas fisicas o que
hace alusion el arficulo anterior, adoptardn las medidas necesarias para
manfener exactos, completos, intactos, almacenados, actualizados y
restringidos, los datos personales en su posesién, a fin de no alterar su
originalidad, por lo cual deberdn considerar:

l. Los datos personales se consideran exactos cuando reflejon la
personalidad juridica y real de la situacidén que guarda su fitular,
manifestados bajo protesta de decir verdad, es decir son verdaderos
y fieles;

II. Los datos personales estdn completos cuando no falta ni estd
alterado, ninguno de los que se requiera para las finalidades para las
cuales se obfuvieron y son tratados;

Il. Los datos personales son pertinentes cuando corresponden
efectivamente al titular y no a una homonimia;

V. Los datos personales estan actualizados cuando corresponden a la
sifuacion presente de su titular; y

V. Los datos personales son correctos cuando cumplen con todas las
caracteristicas antferiores, es decir, son exactos, completos,
pertinentes y actualizados.

Articulo 3. Las Unidades Administrativas, designaran un servidor publico
vinculado al Sistema de Datos Personales, quién serd el encargado de velar
por la proteccion de los mismos, teniendo las siguientes atribuciones:
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EDUCACION DE CAUDAD PARA TRANSFORMAR Y
TRASCENDER EN BENEFICID DE LA HUMANIDAD

[ Implementar las medidas de seguridad para el resguardo del Sistema
de Datos Personales bajo su responsabilidad, en soporte fisico %
respaldado por cualquier medio disponible, de manera que se evite
su alteracion, pérdida o acceso no autorizado;

Il. Mantener una relaciéon actualizada mensualmente, de las personas
que tengan acceso al Sistema de Datos Personales,

[l Vigilar el cumplimiento de las medidas y estdndares de seguridad
nacional e infernacional, para la conservacion y resguardo de los
Sistemas de Datos Personales bajo su cuidado, que para tal efecto
determine el Comité, a fravés de los acuerdos o disposiciones emitidos
y de observancia general para tfodos los que forman parte de la UANL,
procurando siempre la proteccion mds amplia que en derecho
proceda.

Articulo 4. Las Unidades Administrativas deberdn tratar los datos personales
que resulten estriciamente necesarios para el ejercicio de sus atribuciones,
funciones y fines, observando las disposiciones aplicables en materia de
proteccion de datos personales.

Articulo 5. Los servidores puUblicos vinculados v los universitarios vinculantes,
estdn obligados en todo momento a garantizar las condiciones y requisitos
necesarios para el adecuado fratamiento, asi como la debida administracién
y custodia de los datfos personales que se encuentren bajo su resguardo,
disponiendo de ellos Unicamente para los fines para los que fueron recabados,
haciendo saber el Aviso de Privacidad, con el objeto de maximizar el ejercicio
de los Derechos ARCO.

Articulo 6. Serd confidencial la Informacién que contenga datos personales.
Los Datos personales sensibles, son aquellos que posee la UANL y los
mencionados en el articulo 1 —primero del presente instrumento, tanto en sus
archivos fisicos, electronicos y en cualquier otro medio, concernientes a una
persona fisica identificada o identificable, que permiten conocer datos
relativos a la vida privada y a la intimidad de las personas y que se describen
a confinuacién de manera enunciatfiva y no limitativa:

l. Origen racial o étnico;
Il Estado de salud presente o futuro;
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I1. Informacidén genéftica;
IV.  Creencias religiosas;

V. Creencias filosoficas y morales;
VI.  Opiniones politicas;

VIl.  Preferencia sexual; y

VIll.  Otros asociados.

Articulo 7. Los datos personales serdn confidenciales, independientemente de
la forma en que hayan sido obtenidos, siempre que estén a disposicion de los
que infegran la UANL y que tenga en su poder y resguardo, la informacién
personal que se debe proteger.

Articulo 8. Para el fratamiento de datos personales en la UANL, se observardn
los  principios de licitud, finalidad, lealtad, consentimiento, calidad,
proporcionalidad, informacién vy responsabilidad en el tratamiento de los
mismos, segun lo establece la LPDPPSO NL, los Lineamientos de Protecciéon de
Datos Personales para los Sujetos Obligados del Estado de Nuevo Ledn,
emitidos por la COTAI, el Reglamento de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica de la UANL y demas disposiciones normativas aplicables.
Todo servidor publico o universitario vinculante, encargado de recabar el
consentimiento del fitular de los datos personales, para su fransferencia deberd
entregar a éste, en forma previa a cada transmisién, la informacién suficiente
acerca de las implicaciones de otorgar, de ser el caso, su consenfimiento.

Asi mismo, se deberd otorgar el acceso a aguellos datos que no se consideren
como confidenciales por ubicarse en los supuestos establecidos en los articulos
145, 155 y 165 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica
del Estado de Nuevo Ledn, asi como en términos del articulo 23 de la LPDPPSO
NL, solamente y estrictamente cuando sea necesario.

Articulo 9. Para el ejercicio de los Derechos ARCO serd necesario acreditar la
identidad del fitulary, en su caso, la identidad y personalidad con la que actue
el representante, mediante carta notariada o carta poder simple con la firma
de 2 festigos anexando las copias de identificaciones oficiales, correo
electronico y feléfono celular, de todos los firmantes o por mandato o
requerimiento judicial.

Pagina 16 de 31

Torre de Rectoria, 4° Piso, Ciudad Universitaria, C.P. 66455
— San Nicoléds de los Garza, Nuevo Ledn, México
TRASCONDER £Xf SEREFIOD OF La Honanioary Teleéfono.: (81) 8329 4021




' UANL

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON O COMITE DE TRANSPARENCIA DE LA UANL

Tratdndose de datos personales concernientes a personas fallecidas, Ia
persona que acredite fener un interés juridico, de conformidad con las leyes
aplicables, podrd ejercer los derechos sefialados en el presente Capitulo,
compareciendo con documento idéneo que acredite ser su Albaceaq,
acredite ser beneficiario de los derechos del fallecido o mandato judicial.

En los casos en que el ejercicio de los Derechos ARCO de menores de edad o
de personas que se encuentren en estado de interdiccidén o incapacidad, de
conformidad con las leyes civiles, se estard a las reglas de representacion
dispuestas en la misma legislacidn, entre ellas el de tutor.

Articulo 10. Para dar cumplimiento a lo establecido por los articulos 921 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica del Estado de Nuevo
Ledn, 24, 25, 38 y 41 de la LPDPPSO NL, la Unidad de Transparencia con el
apoyo de las unidades administrativas de las dependencias y entidades,
deberd elaborar un inventario actualizado de aquellos Sistemas de Datos
Personales con los que cuente la UANL vy sus diversas dreas, en el cual indicard
el objefo del Sistema, el tipo de datos que contiene, el uso que se le da, la
Unidad Administrativa que los administra y el nombre del responsable de los
mismos entre otros.

Los datos recabados, contendrdn las medidas necesarias para mantener
seguros, exactos, completos, correctos y actualizados los datos personales en
su posesion, a fin de que no se altere la veracidad de éstos.

Se presume que se cumple con la calidad en los datos personales cuando son
proporcionados directamente por el fitular, hasta que éste no manifieste,
corrija o actualice y acredite lo conftrario.

Cuando los datos personales hayan dejado de ser necesarios para el
cumplimiento de las finalidades previstas en el aviso de privacidad y que
motivaron su fratamiento conforme a las disposiciones que resulten aplicables,
deberdn ser suprimidos, previo bloqueo en su caso, y una vez que concluya el
plazo de su conservacion, levantando un acta de dicha accién.

Las actualizaciones de los Sistemas de Datos Personales deberdn realizarse por
las Unidades Administrativas responsables de su administracion, el Titular de
éstas, remitird ala Unidad de Transparencia en el formato que establezca para
tal efecto la modificacién, actualizacién o cancelacién de dichos Sistemas.
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Las Unidades Administrafivas que administran Sistemas de Datos Personales
deberdan establecer y documentar los procedimientos para la conservacion Vs
en su caso, blogueo y supresion de los datos personales que lleven a cabo, en
los cuadles se incluyan los periodos de conservacién de los mismos de
conformidad con lo 10 dispuesto en el articulo 24 de la LPDPPSO NL, asi como
atendiendo al presente articulo.

En los procedimientos a que se refiere el pdarrafo anterior, las Unidades
Administrativas responsables de Sistemas de Datos Personales deberdn incluir
mecanismos que le permitan cumplir con los plazos fijados para la supresion de
los datos personales, asi como para realizar una revision periédica sobre Ia
necesidad de conservarlos en las Bases de Datos de la UANL,

Articulo 11. Corresponderd al Titular de la Unidad Administrativa establecer
confroles o mecanismos que tengan por objeto que todas aquellas personas
que intervengan en cualquier fase del tratamiento de los datos personales
guarden confidencialidad respecto de éstos, obligacién que subsistird aun
después de finalizar su relacién con el mismo, firmando una carta de
confidencialidad. Lo anterior, sin menoscabo de lo establecido en las
disposiciones de acceso a la informacion publica.

Con independencia del fipo de sistema en el que se encuentren los datos
personales o el tipo de fratamiento que se efectle, el Titular de la Unidad
Administrativa deberd establecer y mantener las medidas de seguridad de
caracter administrativo, fisico y técnico, apoyado por la Direccidn General de
Tecnologias de la Informacion.

De manera enunciativa mds no limitativa, se deben considerar las siguientes
actividades:

a) Prevenir el acceso no autorizado al perimetro del resguardo de la
informacion, instalaciones fisicas, y areas criticas:

b) Prevenir el dano o interferencia a las instalaciones fisicas y de resguardo
electronico;

c) Proteger los recursos moviles, portdtiles y cualquier soporte fisico ©
electronico que pueda salir de la dependencia, firmando carta de
responsabilidad y resguardo;

d) Proveer a los equipos que contienen o almacenan datos personales de un
mantenimiento eficaz, que asegure su disponibilidad e integridad de la
informacion;
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TRASCENDER £N BENEFICIO DE LA HUMANIDAD

e) Prevenir que el acceso a las bases de datos o a la informacién, asi como g
los recursos, sea por usuarios identificados y autorizados;

f) Revisar la configuracion de seguridad en la adquisicion, operacién,
desarrollo y mantenimiento del software y hardware; y

g) Gestionar las comunicaciones, operaciones y medios de almacenamiento
de los recursos informdticos en el fratamiento de datos personales.

Las acciones relacionadas con las medidas de seguridad para el fratamiento
de los datos personales que implementen las Unidades Administrativas
responsables de Sistemas de Datos Personales deberdn estar documentadas y
contenidas en el sistema de que se frate, en términos de lo dispuesto por la
LPDPPSO NL y demds disposiciones administrativas aplicables.

Correspondera al responsable llevar una bitdcora de las vulneraciones a la
seguridad, a que hace referencia el articulo 45 de la LPDPPSO NL, en la que se
describa la fecha en la que ocurid, el motivo y las acciones correctivas
implementadas de forma inmediata y definitiva debiendo comunicarlo a la
Unidad de Transparencia y a la DGTI.

En caso de existir alguna vulneracion, el servidor pUblico vinculado, a través de
la Unidad de Transparencia deberd informar sin dilacién al titular y a la COTA,
las vulneraciones que afecten de forma significativa los derechos patrimoniales
y de respaldo de informacién, en cuanfo se confime que ocumrié la
vulneracion. De materializarse el supuesto a que hace referencia el presente
parrafo, la Unidad de Transparencia deberd tomar acciones encaminadas
para realizar un proceso de revision de la magnitud de la afectacion, a fin de
que los fitulares afectados puedan tomar las medidas correspondientes para
la defensa de sus derechos.

El aviso emitido por la Unidad de Transparencia a que hace referencia el
parrafo anterior deberd contener cuando menos los aspectos a que hace
referencia el 12 articulo 47 de la LPDPPSO NL y demds disposiciones
administrativas aplicables.

Articulo 12. La Unidad de Transparencia pondrd a disposicion de las Unidades
Administrativas y demas dareas responsables, establecidas en el articulo 1-
primero del presente documento, modelos de avisos de privacidad
simplificado e integral y la guia de elaboracién, para que en su dmbito de
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compefencia y de ser necesario conforme al fratamiento de los datos
personales que requieran, elaboren los avisos respectivos, de conformidad con
lo previsto en los articulos 29 v 30 de la LPDPPSO NL.

Articulo 13. En el momento en que se recaben datos personales, cada Unidad
Adminisirativa deberd hacer del conocimiento del fitular de los datos, tanto en
los formatos fisicos como en los medios electrénicos utilizados para ese fin, el
aviso de privacidad, el cual precisard la existencia y caracteristicas principales
del fratamiento al que serdn sometidos sus datos personales, a fin de que
pueda fomar decisiones informadas al respecto.

Para que el aviso de privacidad cumpla de manera eficiente con su funcién
de informar, deberd estar redactado y estructurado de manera clara y
sencilla.

Cuando resulte imposible dar a conocer al fitular el aviso de privacidad, de
manera directa o ello exija esfuerzos desproporcionados, la UANL podrd
instrumentar medidas compensatorias de comunicacién masiva de acuerdo
con los criterios que para tal efecto emita el Sistema Estatal de Transparencia,
Acceso ala Informacion y Proteccion de Datos Personales.

Arficulo 14. Los formatos de aviso de privacidad integral y simplificado a que
se refieren los articulos 27, 28, 29, 30y 31 de la LPDPPSO NL, por lo que respecta
alos Sistemas de Datos Personales que las Unidades Administrativas de la UANL
resguarden en ejercicio de atribuciones y funciones relativas a Informacién
correspondiente a su gestion administrativa, serdn instituidos por el Comité.

Tales formatos podrdn actualizarse por el Comité siempre que asi resulte
necesario y sea requerido por las Unidades Administrativas.

Dichos formatos deberdn particularizarse  conforme  dl objeto vy
fundamentacion de cada Sistema de Datos Personales por las Unidades
Administratfivas responsables de su administracion.

Articulo 15. Para informar al fitular de los datos personales que obren en
Sistemas de Datos Personales que las Unidades Administrativas de la UANL
resguarden en ejercicio de atribuciones y funciones relativas a informacidn
correspondiente a su gestion administrativa, deberd ponerse a su disposicion
el Aviso de Privacidad en dos modalidades: simplificado e integral.
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El aviso simplificado deberd contener al menos la siguiente informacién:

l. Denominacion de la UANL y de la Unidad Administrativa responsable;

Il. Las finalidades del fratamiento para las cuales se obtienen los datos
personales, distinguiendo aquéllas que requieran el consentimiento
del fitular;

I Cuando se realicen transferencias de datos personales que requieran
consentimiento, se deberd informar:

a) Las autoridades, poderes, entidades, érganos y organismos
gubernamentales y las personas fisicas o morales a las que se
transfieren los datos personales, y

b) Las finalidades de estas transferencias.

V. Los mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso,
pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos
personales para finalidades y fransferencias de datos personales que
requieren el consentimiento del fitular; y

V. Hsitio donde se podrd consultar el aviso de privacidad integral.

La puesta a disposicion del aviso de privacidad al que refiere este articulo no
exime a la Unidad Administrativa responsable de su obligacién de proveer los
mecanismos para que el fitular pueda conocer el contenido del aviso de
privacidad al que se refiere el articulo siguiente.

Los mecanismos y medios a los que se refiere la fraccidn IV, de este articulo,
deberan estar disponibles para que el fitular pueda manifestar su negativa al
tratamiento de sus datos personales para las finalidades o fransferencias que
requieran el consentimiento del titular, previo a que ocurra dicho tratamiento.

Articulo 16. El aviso de privacidad integral al que refiere la fraccién V del
articulo anterior, ademas de lo dispuesto en las fracciones que la preceden,
debera contener, al menos, la siguiente informacién:

l. El domicilio de la UANL;

Il Los datos personales que serdn sometidos a fratamiento,
identificando aquéllos que son sensibles;

. El fundamento legal que faculta al responsable para llevar a cabo el
tratamiento;
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V. Las finalidades del tratamiento para las cuales se obtienen los datos
personales, distihguiendo aquéllas que requieren el consentimiento

del titular;

V. Los mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer
los Derechos ARCO;

V. El domicilio de la Unidad de Transparencia; y

VIl. Los medios a través de los cuales se comunicard a los tfitulares los

cambios al aviso de privacidad.

Articulo 17. Toda fransferencia de datos personales deberd ser previamente
autorizada por el Comite, y la misma se encontrard sujeta al consentimiento
de su fitular, salvo las excepciones previstas en los articulos 23, 77 y 81 de la
LPDPPSO NL.

Toda fransferencia de dafos personales que readlicen las Unidades
Administrativas de la UANL, en ejercicio de sus afribuciones o funciones,
deberdn ser formalizadas mediante convenios de colaboraciéon o cualquier
ofro instrumento juridico en el gque se incluyan cldusulas que permitan
demostrar el alcance del fratamiento de los datos personales, asi como las
obligaciones y responsabilidades asumidas por las partes atendiendo a lo
establecido en el Aviso de Privacidad correspondiente.

El insfrumento que formalice la transferencia en términos de este articulo
deberda contener al menos, lo siguiente:

l. Identificacion del Sistema de Datos Personales, del fransmisor y del
destinatario;

Il. Finalidad de la transferencia, asi como el tipo de datos que son
objeto de dicha fransferencia;

. Las medidas de seguridad y custodia que fueron adoptadas por la
Unidad Administrativa y el destinatario;

IV, Plazo por el que conservard el destinatario los datos que le hayan sido
transmitidos, el cual podrd ser ampliado mediante aviso a la UANL; vy

V. Senalar siuna vez concluidos los propodsitos de la fransmision, los datos
personales deberan ser desfruidos o devueltos a la UANL, al igual que
cualquier soporte o documento en que conste algun dato personal
objeto de la transmisién.
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Articulo 18. Lo dispuesto en el arficulo anterior no serd aplicable cuando:

Los datos personales que la UANL reciba, sea con motivo del ejercicio
de las afribuciones que le confiere la Ley Orgdnica, el  Estatuto
General, el Reglamento para la Admision, Permanencia y Egreso de
los Alumnos de la UANL, Reglamento del Personal Académico,
Reglamento de Invenciones y demds disposiciones normativas que
rigen ala UANL;

La transferencia de datos personales sea nacional y se realice entre
la UANL vy los sujetos obligados que describe el articulo 1° de o
LPDPPSO NL, en virtud del cumplimiento de una disposicién legal o en
el ejercicio de atribuciones expresamente conferidas a éstos; v iski

La fransferencia de datos personales sea internacional y se encuentre
prevista en una ley o fratado suscrito y ratificado por México, o bien,
se realice a peticién de una autoridad extranjera u organismo
infernacional competente en su cardcter de receptor, siempre vy
cuando las facultades entre el responsable transferente y receptor
sean homdlogas, o bien, las finalidades que mofivan la fransferencia
sean andlogas o compatibles respecto de aquéllas que dieron origen
al fratamiento que la UANL realizé, como en los diversos convenios
académicos infernacionales de movilidad de personal docente y
estudiantil e infercambios propios de los fines de la UANL.

Articulo 19. La UANL, podré realizar transferencias de datos personales sin
necesidad de requerir el consentimiento del fitular, en los siguientes
supuestos:
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Cuando la fransferencia esté prevista en la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados u
otras leyes, convenios o Tratados Internacionales suscritos vy
ratificados por México;

Cuando la fransferencia se readlice entre Sujetos Obligados
Responsables, siempre y cuando los datos personales se utilicen para
el gjercicio de facultades propias, compatibles o andlogas con la
finalidad que motivd el tratamiento de los datos personales;

Cuando la fransferencia sea legalmente exigida para la investigacion
y persecucion de los delitos, asi como para la procuracidn o
administracion de justicia;
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V. Cuando la ftransferencia sea precisa para el reconocimiento,
ejercicio o defensa de un derecho ante autoridad competente,
siempre y cuando medie el requerimiento de esta Ultima:

V. Cuando la transferencia sea necesaria para la prevencién o el
diagndstico médico, la prestacion de asistencia sanitaria, siempre y
cuando dichos fines sean acreditados;

VL. Cuando la ftransferencia sea precisa para el mantenimiento o
cumplimiento de una relacion académica o juridica entre la UANL y
el fitular;

VIl.  Cuando la transferencia sea necesaria por virtud de un contfrato o

convenio celebrado o por celebrar en inferés del titular, por la UANL
en su cardcter de responsable y un tercero;

VIll.  Cuando se frate de los casos en los que la UANL, en su cardcter de
responsable no esté obligado a recabar el consentimiento del fitular
para el tratamiento y fransmision de sus datos personales, conforme
a lo dispuesto en el articulo 23 de la LPDPPSO NL; y

IX.  Cuando la fransferencia sea necesaria por razones de seguridad
nacional.

La actualizacion de algunas de las excepciones previstas en este articulo,
no exime a las Unidades Administrativas responsables de cumplir con las
obligaciones previstas en el presente Capitulo y demds disposiciones
administrativas que resulten aplicables.

Articulo 20. Las Remisiones nacionales e internacionales de datos personales
que se realicen entre la UANL y el Encargado, no requerirdn ser informadas

al titular, ni contar con su consentimiento, en términos de lo dispuesto por el
arficulo 82 de la LPDPPSO NL.

Corresponderd a las Unidades Administrativas responsables de administrar
Sistemas de Datos Personales tomar las medidas necesarias para que
cualguier relacion juridica entre la UANL vy terceros que funjan como
Encargados en términos del Titulo Cuarto de la LPDPPSO NL, se formalice en
cumplimiento a lo previsto por el ordenamiento antes citado, mediante
contratos o instrumentos juridicos que garanticen el debido resguardo de
los datos personales, a fravés de la implementacion de mecanismos que en
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la medida de lo posible limite las Remisiones o Transferencias al minimo
indispensable para la prestacién del servicio y/o obligaciéon de que se trate
y garanticen el resguardo de la confidencialidad de los datos personales
en los terminos previstos por la legislacién y normatividad administrativa
aplicable a la UANL.

Corresponderd a la Direccion General de Tecnologias de la Informacion,
cerciorarse de que para el debido tratamiento de Datos Personales en
servicios, aplicaciones e infraestructura de cémputo en la nube y otras
materias en las que la UANL se adhiera a los mismos mediante condiciones
o cldusulas generales de contfratacion, se dé cumplimiento a lo previsto por
el articulo 75 de la LPDPPSO NL.

CAPITULO I
DEL PROCEDIMIENTO ARCO - PROCEDIMIENTO DE ACCESO, RECTIFICACION,
CANCELACION Y OPOSICION AL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Articulo 21. Las solicitudes para el ejercicio de los Derechos ARCO deberdn
presentarse ante la Unidad de Transparencia, a través de escrito libre,
formatos, medios electronicos o cualquier ofro medio que al efecto
establezca la Comision en términos de las disposiciones normativas
aplicables.

La UANL deberd dar trdmite a toda solicitud para el ejercicio de los
derechos ARCO y enfregar el acuse de recibo que corresponda.

Los medios y procedimientos habilitados por la UANL en su cardcter de
responsable para atender las solicitudes para el ejercicio de los Derechos
ARCO deberdn ser de fdcil acceso y con la mayor cobertura posible
considerando el perfil de los fitulares y la forma en que mantienen contacto
cofidiano o comun con el responsable.

Articulo 22. El ejercicio de los Derechos ARCO serd gratuito y la UANL sdlo
podrd realizar cobros para recuperar los costos de reproduccion,
certificacion o envio, conforme a la normatividad que resulte aplicable.
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Cuando el titular proporcione el medio magnético, electrénico o el
mecanismo necesario para reproducir los datos personales, los mismos le
deberan ser entregados sin costo.

La informacion debera ser entregada sin costo, cuando implique la entrega
de no mas de veinte hojas simples.

Para la presentacion de las solicitudes del ejercicio de los Derechos ARCO,
la UANL no podrd establecer ningun servicio o medio que implique un costo
al fitular.

Articulo 23. Enla solicitud para el ejercicio de los Derechos ARCO no podrdn
imponerse mayores requisitos que los siguientes:

l. El nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir
nofificaciones;

Il. Los documentos que acrediten la identidad del fitular y, en su caso,
la personalidad e identidad de su representante:

Il De ser posible, la Unidad Administrativa responsable que trata los
datos personales y ante la cual se presenta la solicitud:;

V. La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los
que se busca ejercer alguno de los Derechos ARCO, salvo que se
frate del derecho de acceso;

V. La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo
que solicita el titular; y
VI.  Cualguier ofro elemento o documento que facilite la localizacién de

los datos personales, en su caso.

Tratandose de una solicitud de acceso a datos personales, el fitular o su
represenfante deberd senalar la modalidad en la que prefiere que éstos se
reproduzcan. Las Unidades Administrativas deberdn atender la solicitud en
la modalidad requerida por el fitular, salvo que exista una imposibilidad
fisica o juridica que lo limite a reproducir los datos personales en dicha
modalidad, en este caso deberd ofrecer ofras modalidades de enfrega de
los datos personales fundando y motivando dicha actuacién.

En caso de que la solicitud de proteccion de datos no satisfaga alguno de
los requisitos a que se refiere este articulo y la UANL no cuente con
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elementos para subsanarla, se prevendrd al titular de los datos dentro de
los cinco dias hdbiles siguientes a la presentacion de la solicitud de ejercicio
de los Derechos ARCO, por una sola ocasidén, para que subsane las
omisiones dentro de un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente
al de la notificacion.

Transcurrido dicho plazo sin que el titular o su representante desahogue la
prevencion se tendrd por no presentada la solicitud de ejercicio de los
Derechos ARCO.

La prevencion tendrd el efecto de interrumpir el plazo que tiene la UANL,
para resolver la solicitud de ejercicio de Derechos ARCO.

Con relacién a una solicitud de cancelacién, el tfitular deberd sefalar las
causas que lo motiven a solicitar la supresidn de sus datos personales en los
archivos, registros o bases de datos de la UANL.

En el caso de la solicitud de oposicidn, el titular deberd manifestar las causas
legitimas o la situacion especifica que lo llevan a solicitar el cese en el
fratamiento, asi como el dano o perjuicio que le causaria la persistencia del
fratamiento, o en su caso, las finalidades especificas respecto de las cuales
requiere ejercer el derecho de oposicion.

Articulo 24. Para registrar las solicitudes de acceso, reclificacién,
cancelacion y oposicion al tratamiento de datos personales, la Unidad de
Transparencia y los servidores publicos vinculados deberdn atender lo que
senala la LPDPPSO NL.

Articulo 25. Una vez que se cuente con la respuesta de la solicitud de
ejercicio de los Derechos ARCO, la Unidad de Transparencia registrard la
emision de ésta en la Plataforma Nacional. La nofificacion de la respuesta
correspondiente serd enviada al solicitante por dicha herramienta
informdtica, informando de los costos que en su caso deba cubrir vy el
procedimiento para ello, dentro del plazo que al efecto establece en el
arficulo 29 del presente instrumento, en el caso de solicitudes de acceso,
rectificacion, cancelacién  u  oposicion de datos  personales
respectivamente.
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Articulo 2é. Si la respuesta comunicada por la Unidad de Transparencia
otorga el acceso, rectificacion, cancelacidon u oposicién de los datos
personales solicitados y el particular hubiera requerido copias simples,
cerfificadas o el envio de la informacién, se deberd observar lo establecido
por los articulos 166 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
PUblica del Estado de Nuevo Ledn, asi como 41 de la LPDPPSO NL y el
presente Capitulo, correspondiendo a la Unidad de Transparencia calcular
los costos correspondientes.

Articulo 27. La Unidad de Transparencia vy servidores publicos vinculados,
comprobaran la recepcion del pago, en su caso, con el fin de reproducir o
rectificar los datos personales en el medio indicado y ponerlos a disposicion
del solicitante en las instalaciones de la Unidad de Transparencia o en la
direccion del servidor pUblico vinculado mds cercana a su domicilio, segun
sea el caso, o a peticion del solicitante.

Corresponderd a la Unidad de Transparencia registrar en la Plataforma
Nacional, la fecha en que se notificd la disponibilidad o no de los datos
personales en el domicilio o medio sefialado al solicitante, o se notificd la
procedencia o improcedencia de su rectificacion.

Para tomar conocimiento de las respuestas otorgadas por la UANL a las
solicitudes a que hace referencia el parrafo anterior, corresponderd a los
fitulares de dichos datos o a los representantes de éstos, acudir
personalmente ante la Unidad de Transparencia, o el servidor pUblico
vinculado ante quien haya sido planteada la solicitud o solicitado la
enfrega de la respuesta correspondiente, para acreditar su personalidad
en términos de las presentes Politicas.

Articulo 28. Al promover solicitudes de ejercicio de los Derechos ARCO, los
fitulares de dichos datos personales o su representante legal, deberdn
acreditar su identidad, mediante identificacidon oficial vigente con
fotografia y tratdndose del representante legal deberd acompanar
ademdas el documento con el que acredite su personalidad a fravés de
carta poder simple ante la Unidad de Transparencia o el servidor publico
vinculado comrespondiente.

Las Unicas causas en las que el ejercicio de los Derechos ARCO no serd
procedente, serdn aquellas a que hacen referencia las distintas fracciones
del arficulo 66 de la LPDPPSQ NL, por lo que en caso de materializarse el
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supuesto contemplado en las referidas fracciones, la UANL por conducto
de la Unidad de Transparencia deberd informar al titular el motivo de su
determinacion, en el plazo de hasta veinte dias hdbiles a los gue se refiere
el primer parrafo del articulo 29 de las presentes Politicas y demds
disposiciones normativas aplicables, utilizando para ello el mismo medio en
que se llevd a cabo la solicitud, acompanando en su caso, las pruebas que
resulten pertinentes.

Articulo 29. Los plazos y procedimientos para dar trdmite a las solicitudes del
ejercicio de los Derechos ARCO en la UANL, deberdn desahogarse deniro
del plazo maximo de veinte dias hdbiles determinados por el arficulo 62 de
la LPDPPSO NL, atendiendo a lo dispuesto por el articulo 61 de la misma y
166 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica del
Estado de Nuevo Ledn. Dentro de dicho plazo se entenderd comprendida
la nofificacion al particular a través de la Unidad de Transparencia o los
servidores publicos vinculados segun corresponda.

El procedimiento para el desahogo de las solicitudes de ejercicio de los
derechos ARCO en la UANL, serd el siguiente:

l. Recibida la solicitud, la Unidad de Transparencia deberd turnar la
misma a mds tardar el dia hdbil siguiente de su recepcién, a las
Unidades Administrativas que se estime pueda contar con la
Informacion requerida;

Il En caso de contar con la Informacién sobre los dafos personales
solicitados y determinar la procedencia del acceso, rectificacién,
cancelacion u oposicion de los mismos, la Unidad Administrativa
deberd realizar las acciones correspondientes y enviar a la Unidad de
Transparencia un oficio para informar lo anterior acompaiando las
constancias documentales que considere pertinentes para acreditar
el cumplimiento de la solicitud en un plazo no mayor de diez dias
hdbiles; la Unidad de Transparencia nofificard al solicitante y en su
caso precisard el costo a cubrir por el solicitante o la gratuidad de la
reproduccién respectiva, en término de los dispuesto por el articulo
61 de la LPDPPSO NL, atendiendo a lo dispuesto por el articulo 166 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion PUblica del Estado
de Nuevo Ledn y 26 del presente instrumento:
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Cuando las disposiciones aplicables a determinados tratamientos de
datos personales establezcan un trdmite o procedimiento especifico
para solicitar el ejercicio de los Derechos ARCO, las Unidades
Administrativas deberdn informar a la Unidad de Transparencia sobre
la existencia del mismo, en un plazo no mayor a cinco dias hdbiles
siguientes a la presentacion de la solicitud para el ejercicio de los
Derechos ARCO, a efecto de que este Ultimo haga de conocimiento
lo anterior al solicitante en cumplimiento a lo previsto por el articulo
65 de la LPDPPSO NL, para que este en posibilidad de decidir si ejerce
sus derechos a fravés del tramite especifico, o bien, por medio del
procedimiento con el que cuenta la Unidad Administrativa para la
atencion de solicitudes para el ejercicio de los Derechos ARCO:

En caso de contar con la Informacién sobre los datos personales
solicifados y deferminar que no es procedente el acceso,
rectificacién, cancelaciéon u oposicién de los mismos por acreditarse
alguno de los supuestos prescritos por el articulo 66 de la LPDPPSO NL,
las Unidades Administrativas, por conducto de la o el servidor publico
designado como responsable de los Sistemas de Datos Personales,
remitirdn un oficio, a la Unidad de Transparencia a mds tardar ocho
dias hdbiles antes del vencimiento del plazo con gue la UANL cuenta
para atender la solicitud de que se frate, en el que exponga y motive
tal circunstancia, acompafiando en su caso, las pruebas con gue
cuentan solicitando a ésta que lo someta a consideracién del
Comité, quien, de estimarlo procedente, expedird una resolucion en
gue se comunique al solicitante la improcedencia del ejercicio de
alguno de los Derechos ARCO;

En caso de gue la Unidad Administrativa que reciba a tradmite una
solicitud de ejercicio de Derechos ARCO, respecto de la cual
considere que posiblemente la Informacion solicitada se encuentre
en ofro Sistema de Datos Personales, el cual no se encuentre bajo su
responsabilidad, deberd emitir en un plazo maximo de tres dias
hdbiles, contados a partir de la fecha de recepcién de la misma, un
oficio dirigido a la Unidad de Transparencia, en el que indique tal
circunstancia, a efecto de que ésta, de estimarlo procedente, realice
la bdsqueda exhaustiva ante la Unidad Administrativa responsable
del Sistema de que se trate; y

En caso de que, una vez agotadas las acciones descritas en la
fraccion anterior, no resulte posible localizar los datos personales

Pagina 30 de 31

Torre de Rectoria, 4° Piso, Ciudad Universitaria, C.P. 66455
San Nicolas de los Garza, Nuevo Ledn, México
Teléfono.: (81) 8329 4021



UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON O COMITE DE TRANSPARENCIA DE LA UANL

5
0

G

requeridos, las Unidades Administrativas, por conducto del servidor
publico vinculado, remitird un oficio, a mds tardar faltando ocho dias
hdbiles para el vencimiento del plazo con que la UANL cuenta para
atender la solicitud de que se trate, a la Unidad de Transparencia en
el que exponga y motive tal circunstancia y solicite a ésta que lo
someta a consideracion del Comité, quien de estimarlo procedente,
expedird una resolucién en que se comunique al solicitante la
inexistencia de sus datos personales en el o los Sistemas de que se
trate.

Articulo 30. Las resoluciones del Comité que, confirmen, modifiqguen o
revoquen la inexistencia de datos personales, o la improcedencia total o
parcial de la rectificacion, cancelaciéon u oposicion de éstos, deberdn estar
fundadas y motivadas y se hardn constar en Acuerdos asentados en las
actas de las sesiones del Comité.

Articulo 31. Las solicitudes a que hace referencia este Capitulo vy sus
correspondientes respuestas, al contener Informacién clasificada como
confidencial en términos del articulo 141 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Nuevo Ledn, no podrdn ser
dadas a conocer al publico en general.

Articulo 32. Los solicitudes presentadas por ciudadanos en dias inhdbiles se
considerardn recibidas al dia hdbil siguiente, iniciando el término para su
atencion a partir del dia siguiente al de su recepcion.

CAPITULO 1l )
COMPETENCIA E INTERPRETACION

Articulo 33. Las consultas de las Unidades Administrativas sobre I aplicacion
de la LPDPPSO NL y de las presentes Politicas, serdn resueltas por la Unidad
de Transparencia, salvo en aquellos casos en los que se requiera fijar criterio,
lo cual le corresponderd al Comité. La Unidad de Transparencia
desahogard las consultas respectivas.

La interpretacion del presente instrumento de POLITICAS Y PROGRAMAS DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
NUEVO LEON, corresponde al Comilé de Transparencia de la UANL, gquien
es el érgano que lo autoriza.
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